. O sistema AeS Titio de controle de Valet
1 o vem resolver a maioria dos problemas da
SIStema AeS TI rlo operacao de servigos de Valet:

!,.'.-1 LT B Eae)

Onde um carro foi colocado

Onde buscar um carro

Qual o préximo carro a buscar

Este cliente estd esperando hd muito tempo?
Algum veiculo foi entregue antes de outro cujo
cliente estava esperando?

Avisar o manobrista mais proximo do veiculo.

Desenvolvido com o apoio de operadoras de servi¢cos de
manobristas de grande e pequeno porte, o sistema Tirio foi
concebidos em médulos operados no conceito Cliente/Servidor
via servidor web :

Maddulo de Recepcao de Veiculo

Posto Fixo ou Mével (Tablet ou Palm) ) & g,
Recebe o veiculo anotando suas caracteristicas

Anota, graficamente, possiveis avarias

Emite tiquete

Tiquete permite elementos gréaficos

Maddulo de Entrega de Veiculo

Maddulo de Manobrista Posto Fixo ou Mével (Tablet ou Palm) )
Posto normalmente Fixo Valida a entrega do veiculo verificando seu tiquete.
Apresenta a lista dos veiculos a serem manobrados (pré-filay ~ Libera, opcionalmente, barreira de saida do veiculo

; . - Emite tiquete
Apresenta a lista dos veiculos a serem entregues (fila) . . L
Identifica e registra o responsavel por cada veiculo Tiquete permite elementos graficos

Informa veiculo entregue fora da ordem de chegada de cliente
Informa veiculo h4 muito tempo na fila, sem atendimento

Posto Fixo ou Mdvel (Tablet ou Palm) Pos'%p n%rmalmente IIZixod 5
Lé um tiquete e inclue o veiculo na pré-fila Verifica descontos alocados ao tiquete

- - i Recebe o valor correspondente ao servico,
(fila intermediaria para agilizar a manobra) considerando os descontos alocados
Recebe os dados do cliente, caso necessario

Posto Fixo ou Mdvel (Tablet ou Palm) Emite o recibo (RPS) do cliente

Lé o tiquete e associa a0 mesmo o desconto

autorizado pelo operador

Permite descontos parciais ou totais. Posto Fixo ou Moével (Tablet ou Palm)
Lé um tiquete e libera o veiculo em caso
de descontos suficientes e/ou prazo valido.
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